Vorbesti si stai pe net
din abonamentul tau

Preturi si tarife valabile
din 11 mai 2023

Informatia actualizata este disponibila pe www.orange.md



De ce Orange Abonament

La Abonament gasiti 0 gama variata de oferte pentru diverse necesitati de comunicare.
Alegeti abonamentul potrivit pentru dumneavoastra si apelati, expediati mesaje SMS
sau navigati pe Intemet la pret si mai avantajos.

Program de fidelitate
Dupa 6 luni, la Abonament primiti minute de fidelitate pentru apeluri nationale,
internationale si pentru reduceri la telefoane.

Telefoane la preturi accesibile
La Abonament, telefoanele sunt mereu la pret special si beneficiati de reduceri si oferte in
rate.

Vorbiti in credit
Vorbiti in credit pana la minus 300 lei.

Oferte Business
La Orange aveti solutii de comunicare, ajustate necesitétilor companiei dumneavoastra.

Orange Abonament Inseamna mai multd comunicare oricand si oriunde.

Apelurile de iesire sunt taxate la secunda, din prima secunda a convorbirii, iar apelurile
de intrare sunt gratuite, cu exceptia cazurilor cand este specificat altfel.

Dupa activarea Abonamentulul, In aceeasi zi a fiecarel luni veti primi minutele, traficul
Internet sau creditul inclus in Abonament. De asemenea, la solicitare, puteti primi
factura, care va include plata lunara pentru urméatoarea luna si costul serviciilor extra
abonament prestate in luna precedentd. Achitarea facturii urmeaza a fi efectuata timp
de 20 zile din momentul emiterii acesteia.

Dupa consumul minutelor sau a creditului din abonament, puteti continua
sa vorbiti in credit pana la minus 300 lei.*

Pentru a activa optiuni aditionale la abonament direct de pe telefonul mobil, accesati
my.orange.md, aplicatia My Orange sau formati numéarul BN DER. Aceasta
posibilitate este disponibila utilizatorilor persoane fizice sau persoane juridice, care au
serviciul Cost Control activat.

Preturile si tarifele din prezenta lista de prefurl sunt exprimate in lei moldovenesti
si au toate taxele incluse.

*Limita de Credit este suma maximé de credit stabilita de Orange Moldova pentru o Perioada de facturare, in limita careia
Clientul ¢ > beneficia de Serviciile prestate de Orange Moldova si/sau de Serviciile tertilor prin intermediul Orange
1 cazul atingerii Limitei de credit, Orange Moldova suspenda Servicille, fara notificare prealabil ci 0 alta
Totodata, taxarea Clientului se asigura aproape in timp real. Aceasta inseamna ca atét reflectarea datelor

m n contul mobil al Clientului, cét si suspendarea Serviciilor la atingerea Limitei de credit poate avea loc cu
ziere. De asemenea, suspendarea Servicillor in cazul atingerii Limitei de credit este asiguraté de un sistem

si nu poate fi garantata in toate cazurile. Prin urmare, in cazul depésirii Limitei de Credit, Clientul raméne
raspunzator pentru toata datoria creata




Vorbesti si stai pe net
din abonamentul tau

Abonament

Nelimitat
cu 3 Numere Favorite

450 minute nationale

10GB + 10 GB

cu Family

130 tei lunar

Abonament

Nelimitat
in retea

750 minute nationale

25GB + 25 GB

cu Family

roaming Romania

170 lei lunar

Doar la conectare si transfer de la PrePay

Abonament GO 95

Pretul pentru un minut extra abonament"\'national siin Ro'aming in Romania este 1.7 lei/ min.

Nelimitat
cu 3 Numere Favorite

200 minute
nationale

Abonament

Nelimitat
n retea

1000 minute nationale

50 GB + 50 GB

cu Family

limi
roaming Romania

190 tei lunar

6 GB + 6 GB

cu Family

Abonament

Nelimitat
minute si SMS

nationale

50 minute
internationale

100 GB + 100 GB

cu Family

30 minute +
500 MB in Roaming

limita in
roaming Romania

270 iei lunar

95 lei lunar

SMS nationale si in Roaming in Romania sunt taxate din contul minutelor nationale incluse in Abonéwnt co nfo_r'm

urmatoarei formule: 2 SMS nationale = 1 minut national.

Cu Abonamentul TOP 270, la consumarea traficului inclus, navigarea continua: national - la wteza redusa de pana
la 256 Kbps pentru download si 128 Kbps pentru upload si in Roaming in Romania - la tarif 0.20 lei perMB.

~12 lei pentru 100 MB.

La schmrb de abonament spre unul comercial, ofertele “De 2 ori mai mult Internet”
- ezactiveaza, iar angajamentul se pastreaza.

si “De 3 ori mai mult Internet”

Detalii despre conditiile de utilizare a abonamentelor mobile Orange gasiti pe orange.md/Abonament

ru celelalte abonamente pretul traficului Internet extra abonament national si in Roaming in Romania constltme

-




Minute de Fidelitate
gratuite

La Orange Abonament vé rasplatim fidelitatea
= Dupa 6 luni la Orange Abonament primiti gratuit Minute de Fidelitate.

= Mai multe Minute de Fidelitate pe masura ce trece timpul.

dup dupa dupa dupa dupa dupa dupa
6 luni 1an 2 ani 3 ani 4 ani 6 ani 8 ani

5 | 10 15 20 | 2 30 35

5 10 15 20 25 30 35
10 15 20 25 30 35 40
10 15 20 25 30 35 40
15 20 25 30 35 40 45

Junior 70 10
Senior 60 5 10 15 20

Din Minutele de Fidelitate puteti efectua apeluri nationale si international si expedia mesaje SMS. De
asemenea, puteti utiliza Minutele de Fidelitate in magazinele Orange pentru a procura telefoane si accesorii
cu pana la 50% reducere.

Rata de schimb: 1 Minut de Fidelitate = 1 leu.

Cu Orange, esti conectat la
tot ce inseamna Familie pentru tine

eaza simplu un ur cont
Ai un singur cont si o singura factura pentru toata familia.

Cei dragi vor fi mereu la distanta unui apel pentru ca aveti apelur gratuite si nelimitate cu toata familia.

Alege Abonament Junior numai bun pentru copilul tau

Abonamentul Junior oferé copilului tau tot de ce are nevoie, fara costuri suplimentare. lar dupé epuizarea traficului inclus
n abonament, va naviga pe internet in continuare, la viteza redusa, gratuit.

Abonamentul Senior potrivit pentru bunicii sau parintii tai
Abonamentul Senior, dedicat bunicilor si parintilor téi, ofera bucuria de a comunica liber cu toti cei dragi la doar un apel distanta.

Junior 70 Senior 60
70 lei 60 lei

Apeluri Nelimitat Nelimitat
in retea cu 3 Numere cu 3 Numere
Favorite Favorite
A_peluri Vino la un magazin Din aplicatia
nationale Orange
Aduna sau conecteaza Suna 797
toate abonamentele daca ai deja doua sau
Trafi pe un singur cont mai multe abonamente
rafic Orange pe un cont
Internet

Extra abonament
100 MB = 12 lei

Oferta este disponibilé pentru clientii Orange, persoane fizice, cu cel putin 2 Abonamente voce pe un cont. Contul pe care este activata oferta apeluri gratuite in
familie si/sau Abonament Junior trebuie s& includa cel putin un abonament voce de la 100 lei. Altfel oferta apeluri gratuite in familie se dezactiveaza automat, iar
Abonamentul Junior nu va mai fi disponibil. Apeluri gratuite in familie sunt disponibile pentru maxim 10 numere voce de pe un singur cont si nu sunt compatibile cu
optiunea Club si abonamentul Fluture. Apelurile efectuate intre numerele de pe acelasi cont sunt gratuite. In cazulin care numérul inclus in cont se afla in Roaming,
apelurile efectuate sau primite spre/de la un alt numar inclus in cont se taxeaza conform regulilor generale.

Daca suma datorata de titularul contului nu este achitata integral in termen, serviciile se suspenda pentru toate numerele incluse in cont.

Minutele si traficul Internet din Abonamentele Junior si Senior sunt valabile o luna de facturare, nu se transfera pe luna urmatoare $i nu pot fi utilizate in Roaming.
Accesul la apeluri intemationale, servicii si optiuni aditionale se activeaza la solicitare.

Viteza scézutd de navigare pe Internet, dupa consumarea traficului din abonamentul Junior, presupune viteza de navigare pana la 256 Kops pentru download

i 128 Kbps pentru upload. Dupa consumarea minutelor nationale incluse in abonament, pretul extra abonament pentru un minut national este 1.7 lei/min pentru
Junior 70 si 1.5 lei/min pentru Senior 60. Abonamentul Senior este disponibil la prezentarea Buletinului de identitate si a Legitimatiei de Pensionar i poate fi activat
n cadrul ofertei Orange Family sau separat (maxim 1 abonament per 1 legitimatie).



Internet Mobil pe o luna - N
Nelimitat in retea

Descrierea optiunii Plata lunara . . .
Internet pe mobil 1 GB 25 lei pe 1z pe 10 zile pe luna
Internet pe mobil 5 GB 60 lei
Internet pe mobil 10 GB 100 lei

. _— e Activeaza pe Activeaza pe
Descrierea optiunii Plata unica sau formeazs
Internet pe mobil 5 GB 25 lei sau formeaza

Internet Mobil pe 1 zi

Descrierea optiunii Plata unica

Internet Mobil 1 GB pe 1 Z 10 lei Minurgle maﬂona\e pot fi thi\izate pentru apg\un si SMS n retea $\‘cétrAe alte r_ete\e Qin Repub_\ica Moldoveb cu exceptia

2 GB exclusiv pe My Orange 10 lei apelurilor si SMS-urilor catre numere cu tarif special sau retele din stanga Nistrului. SMS-urile se taxeaza din contul
minutelor din optiune, conform coeficientilor afisati pe www.orange.md/ro/abonament.

Optiunea Interet pe Mobil pe o luna se va include lunar in ziua de facturare. Traficul Internet din optiune este valabil o luna, nu se transfera
pe luna urmatoare si nu poate fi utilizat in Roaming. Clientul poate utiliza concomitent o singura optiune Internet pe Mobil pe o luna de acelasi tip.

Minutele din optiuni nu pot fi utilizate in Roaming.

Optiunea 60 minute nationale pe 10 zile poate fi activata cel mult o datd h zi, daca Clientul nu are servicile
suspendate.

Minutele din optiunea 100 minute nationale pe luna se aloca in fiecare zi de facturare (pana clientul nu dezactiveaza
optiunea) si sunt valabile pana la urmatoarea data de facturare. Minutele neutilizate in acest termen nu se transfera pe
uméatoarea perioada de facturare si se anuleaza. Optiunea 100 minute nationale pe luna se activeaza si se
dezactiveaza numai din urmétoarea data de facturare. intr-o perioada de facturare clientul poate avea activa nu mai
mult de o optiune de acest tip. Clientii-persoane juridice pot activa si dezactiva optiunea 100 minute nationale pe luna
doar prin cerere scrisa sau prin apel la Serviciul Clienti (identificandu-se prin codul CID). Optiunea 100 minute
nationale pe luna este incompatibila cu alte optiuni lunare care includ minute nationale (la activarea primel, ultimele se
dezactiveaza automat).




Optiuni SMS

40 SMS 20 SMS 10 lei
100 SMS 50 SMS 20 lei
200 SMS 100 SMS 30 lei
1000 SMS 60 lei

Mesajele pot fi utilizate pentru expediere catre numere in retea sau Tn afara retelel in tard si peste hotare, cu exceptia
numerelor scurte cu tarif special. Cantitatea de mesaje neutilizate nu se transferé de pe o luna pe alta

Serviciul SMS Tarif pentru mesaj extra abonament

SMS national 0,60 lei
SMS intemational 2,50 lei
consultarea Mesageriei vocale (555) gratuit
notificarea prin mesaje scrise (SMS) gratuit
nregistrarea mesajelor in Mesageria vocala (500) tarif national

Apelurile spre numere 16xx sunt tarifate la 0.34 lei/min

Formati + sau 00 Voce

Zona 1 Roméania 1,70 lei
Zona 2 Rusia, Turcia, Israel 5,80 lei
Zona 3 Europa (cu exceptia tarilor incluse In alte zone) 5,60 lei
Zona 4 SUA, Canada 4,20 lei
Zona b Ucraina 5,60 lei
Zona 6 Tarlle Baltice, CSl (cu exceptia Rusiei si Ucrainei), Kosovo 10,00 lei
Zona 7 Alte tari ale lumii 15,00lei
Zona 8 Telefonie prin satelit 43,80 lei

Lista completa de tari si operatori, cu abonatii carora puteti efectua apeluri video, poate fi gasita pe
Taxarea apelurilor intemationale din minutele incluse in abonament se realizeaza conform coeficientilor stabiliti

Detalii pe

Optiuni Internationale
Romania

Europa

Rusia

Ucraina

Optiunile sunt valabile timp de 30 de zile.

Destinatia
Zona 1
Zona 3
Zona 2
Zona 5

Minute incluse
100 minute
30 minute
15 minute
10 minute

Video

3,50 lei
11,00 lei
11,00 lei

11,00 lei
11,00 lei
21,00 lei

Pret
55 lei
55 lei
55 lei
55 lei

Pentru a activa Optiuni Internationale direct de pe telefonul mobil, accesati pagina my.orange.md,

aplicatia My Orange sau formati

Apeluri IP (formati + 00)

Regiunea Transnistreana

1#1- N

pret
4,80 lei/min



Apel Apel catre Apel Apel de SMS
Tarife Roaming apeluri si SMS local, Moldova, international,  intrare, expediat,

lei/min lei/min lei/min lei/min lei/SMS

Activarea serviciului Roaming cu conditia achitarii facturilor la timp Roménia 1,7 1,7

Armenia, Austria, Belgia, Bulgaria, Cehia, Cipru, China, Croatia,
Elvetia, Franta, Germania, Grecia, Ilanda, Islanda, Israel, ltalia,
Kazakstan, Macedonia, Malta, Marea Britanie, Monaco, 7,50 7,50
Olanda, Polonia, Portugalia, Rusia, Serbia, Slovacia, Spania,
0 lei -300 lei SUA, Suedia, Turcia, Ucraina, Ungaria

Albania, Azerbaijan, Belarus, Canada, Danemarca, Estonia,

La epuizarea balantei contului, serviciul roaming poate fi suspendat. Atentie: Taxarea serviciului roaming are loc in baza dateor despre consum y i R " . 15 12

furnizate de operatorii stréini. Deoarece aceste date pot parveni la Orange cu o Intarziere de pana la 45 de Zile, reflectarealor in contul clientului si Fm\aﬂd_a, Georgia, Letonia, Lituania, Muntenegru, Norvegia,

suspendarea serviciului roaming poate avea loc cu intarziere. In cazul in care a utilizat serviciul roaming in credit, clientulva ramane raspunzator Slovenia

pentru aceasta datorie. . | Afganistan, Africa de Sud, Algeria, Arabia Saudits, Argentina,

Cu Roaming de la Orange beneficiati de tarife fixe in roaming, indiferent de reteaua aleasa, Australia, Bosnia & Herzegovina, Braziia, Camerun, Coreea de 30 15

. " . ol . . o o q e Sud, Irak, Japonia, Republica Dominicana, Thailanda,

preturile fiind valabile pentru toate térile din aceeasi zona de tarifare. Apelurile de iesire sunt e

tarifate pe m\nut, iar cele de intrare pe secunda. Cambodgia, Costa Rica, Cuba, Emiratele Arabe Unite, Mexic,

0pt|un| cu minute in Roaming Oman, Pakistan, Qatar, Singapore, Sudanul de Sud, Uruguay, 60 20
: Uzbekistan, Vanuatu, Zambia

Angola, Burkina Faso, Chile, Colombia, Dominica, Ecuador,

Ethiopia, Gambia, Grenada, India, Iran, Malaesia, Maldive, 120 20
Mongolia, Panama, Republica Capului Verde, San Marino,

Siria.

Aeromobile, ltalia TIM, Maritime, Jersey Maritime, Malta 75 75

Maritime, SUA AT&T Maritime

Principalele tari in care este disponibila optiunea 15 minute in Roaming: Austria, Bulgaria, China, Franta, Germania, Grecia, Italia, Portugalia,
Roménia, Rusia, Spania, Turcia, Ucraina, Ungaria. [ —

S - . fe Roaming Internet ;
Optiuni Internet in Roaming © hoaming intermne lei/MB

Armenia, Austria, Azerbaidjan, Belarus, Belgia, Bosnia si Hertegovina, Bulgaria, Canada, Cehia, China, Cipru, Croatia,
Elvetia, Franta, Germania, Georgia, Grecia, Irlanda, Islanda, Israel, ltalia, Japonia, Kazahstan, Liechtenstein, Luxemburg,
Macedonia, Malta, Marea Britanie, Mexic, Monaco, Muntenegru, Olanda, Polonia, Portugalia, Rusia, San Marino, Serbia,
Slovacia, Slovenia, Spania, Suedia, SUA, Turcia, Ucraina, Ungaria, Uzbekistan

70 lei Romania

Afganistan, Africa de Sud, Albania, Algeria, Arabia Saudita, Brazilia, Filipine, Irak, Qatar, Republica Dominicana, Senegal,
Principalele destinatii Sudan, Taiwan, Norvegia Telenor Maritime

Cuba, Emiratele Arabe Unite, Vietnam

Iran, Gambia, Aeromobile, Italia TIM Maritime, Malta Vodafone Maritime, SUA AT&T Maritime

Optiunile cu minute si Internet in Roaming sunt disponibile pentru toti clientii Abonament. Andora, Bahrain, Maldive, Nepal, Seychelles, Siria
Lista completa de tari pentru optiunile in Roaming este disponibila pe /roaming.
Activeaza optiunile Roaming prin: sau aplicatia MyOrange. Informatia cu privire la oferta ,Roaming in Romania, ca acasa”, precum si Lista integrala de tari, operatori si tarife o gasiti

Detalii pe /roaming pe pagina web www.orange.md/roaming.



Servicii administrative

Schimbarea cartelei SIM blocate/pierdute/furate 20 lei
Schimbarea cartelel SIM defectate/de tip vechi pe cartela SIM 4G/

la activarea Semnaturii Mobile GRAS
Schimbarea cartelei SIM pe eSIM, schimbarea eSIM pe eSIM 20 fei
si schimbarea eSIM pe SIM

Schimbarea numarului standard existent (maxim de 3 ori pe an) 50 lei
Schimbarea abonamentului GRATUIT
Transfer la PrePay 25 lei
Suspendarea temporara a numarului pentru o perioada de pana la 6 luni 80 lei
Suspendarea temporara a numarului pentru 12 luni 120 lei
Schimb de titular 50 lei

Factura electronica GRATUIT In format electronic
Expedierea facturii detaliate prin email GRATUIT In format electronic
Imprimarea facturii detaliate in magazinele Orange 30 lei
Expedierea facturii prin posta (Persoane Juridice) 20 lei

Preturile sunt indicate pentru un numar si pentru o perioada de facturare.

Factura detaliata se elibereaz clientilor in magazinele Orange sau se livreaza la adresa indicata de client in baza cererii
scrise a acestuia.

Schimbarea abonamentului se face din ziua de facturare.
La suspendarea temporard a numarului, minutele sau creditul ramas din abonament se anuleaza.

Tariful pentru schimbul de titular se percepe pentru fiecare numar de telefon sau linie Interet/TV cesionata
si se achita de cesionar (noul titular).

Noile oferte pentru persoane juridice
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Apeluri in retea Apeluri nationale Trafic Internet

Nelimitat )
GO Business cu 3 Numere 100 minute
Favorite

Nelimitat :
cu 3 Numere 200 minute
Favorite

cuaG

Cu serviciul CUG formati un grup inchis de utilizatori, in care includeti numerele de telefon ale angajatilor
si comunicati intre voi gratuit si nelimitat.

Trafic Internet extra abonament: 100 MB = 12 lei

(2]
3
)
s

Apeluri in retea Apeluri nationale Trafic Internet Apeluri internationale

Nelimitat
cu 3 Numere 450 minute tarif standard
Favorite

750 minute tarif standard

+roaming in Romania

1000 minute tarif standard

+roaming in Romania

Nelimitat 100 minute

+roaming in Romania

Trafic Internet extra abonament: 100 MB = 12 lei

Roaming

tarif standard

tarif standard

tarif standard

30 minute
+ 500 MB
in Roaming



U Itra Apeluri in retea Apeluri nationale Trafic Internet Apeluri internationale Roaming

Business o } 1GB
Nelimitat Nelimitat 150 minute =

+roaming in Romania 19,87 GB limita roaming in Roménia in Roaming

Business Al P
Nelimitat Nelimitat Nelimitat 200 minute 288

+roaming in Romania 33,11 GB limita roaming in Romania in Roaming

Business N . N 3GB
Nelimitat Nelimitat Nelimitat 250 minute

+roaming in Romania 49,67 GB limita roaming in Romania in Roaming

Business Al Ao . 4GB
Nelimitat Nelimitat t el in Roaming

+roaming in Roménia 66,23 GB limita roaming in Romania

Pretul pentru un minut national extra abonament este 1.5 lei/ min pentru Abonamentele Business Nelimitat si 1.7 lei/ min pentru
Abonamentele GO si TOP. SMS nationale sunt taxate din contul minutelor nationale incluse in Abonament, conform urmétoarei formule:
2 SMS nationale = 1 minut national. Minutele si traficul Interet din Abonamentele GO si TOP sunt valabile o luné de facturare,

nu se transfera pe luna urmétoare si nu pot fi utilizate in Roaming.

Optiunile Nelimitat 80 lei, Nelimitat 100 lei, Optiunea 300 si International 1 zon&d/2 zone nu sunt compatibile cu abonamentele GO

si TOP. Minutele/SMS incluse in Abonament pot fi utilizate pentru apeluri/SMS in reteaua Orange sau cétre alta retea de telefonie

din Republica Moldova, cu exceptia numerelor cu tarif special si cétre retele din regiunea Transnistreana. Lista completa de tari si
operatori, cu abonatii carora puteti efectua apeluri video, poate fi gasité pe www.orange.md.

Taxarea apelurilor internationale din minutele incluse in abonament se realizeaza conform coeficientilor stabiliti.

Detalii pe www.omd.md/intermational

Minutele Internationale incluse in Abonamentele TOP 270 si Business Nelimitat 600, 1000, 1500, 2000 pot fi utilizate pentru apeluri
spre Zonele 1, 2, 3, 4, 5, 6 precum si spre regiunea Transnistreana cu coeficientul 1:1. SMS nationale incluse in Abonamentele TOP
270 si Business Nelimitat 600, 1000, 1500, 2000 pot fi expediate nelimitat la maxim 200 numere diferite pe luné. Mai multe detalii
despre regulile de utilizare ale noilor abonamente gésiti pe www.orange.md/abonament. Principalele téri in care sunt disponibile
minutele si traficul Internet in Roaming sunt: Bulgaria, Grecia, Romania, Rusia, Turcia, Ucraina, Italia. Lista completa de tari este
disponibilé pe www.orange.md/abonament. Minutele in Roaming sunt valabile pentru apeluri voce de intrare si cele de iesire, efectuate
spre Moldova si destinatii din tara gazda, cu exceptia numerelor cu tarif special. Abonamentul TOP 270 include 100 GB, iar
abonamentele Business Nelimitat 600, 1000, 1500, 2000 includ 100 GB trafic la viteza inalta si ulterior nelimitat la viteza redusa. Detalii
pe www.business.orange.md.

Abonamentele Top 170, TOP 190, TOP 270, Business Nelimitat 600, Business Nelimitat 1000, Business Nelimitat 1500, Business
Nelimitat 2000 includ minute si trafic Interet pentru roaming in Romania.
Mai multe detalii gésiti pe www.orange.md/business/abonamente-business

Minute de Fidelitate gratuite

GO Business 55 5

GO 95 5 10 15 20 25 30 35
TOP 130 10 15 20 25 30 35 40
TOP 170 10 15 20 25 30 35 40
TOP 190 15 20 25 30 35 40 45
TOP 270 15 20 25 30 35 40 45
Nelimitat 600 35 40 55 65 75 85 95
Nelimitat 1000 60 80 100 120 140 160 180
Nelimitat 1500 60 80 100 120 140 160 180
Nelimitat 2000 60 80 100 120 140 160 180

Serviciul Cost Control

Gestionati cheltuielile de telefonie mobila per fiecare angajat, prin stabilirea unei limite de credit individuale de consum.

plata lunara Abonament 3
limita de credit 3

plata lunara Cost Control

Pentru utilizarea serviciilor Orange peste limita de credit stabilita, utilizatorul numarului va reincarca contul din banii proprii,
cu ajutorul cartelelor de reincarcare, la terminalele de plata sau online.

Cu serviciul Cost Control activat, utilizatorul poate, din banii proprii, activa/dezactiva servicii suplimentare si optiuni direct
de pe telefonul mobil, formand codul EIEIEEEIR sau online, accesand my.orange.md. Serviciile suplimentare si optiunile
ce pot fi activate astfel sunt indicate in meniul afisat/comunicat la formarea codului/numarului mentionat.

Dupa activarea op
dispuna de s

vor fi alocate automat la fiecare data de facturare, cu conditia ca utilizatorul

tiunilor lunare din banii proprii ai utilizatorului, acestea
icienti bani in cont pentru a achita toate optiunile lun:
manual, in modu

ol imbul de titul

suplimentare si optiunile activa automat, faré nici o compensare.




Totul inclus

Cu Optiunile Pro lunare, comunicati eficient cu oricine aveti nevoie, prin apeluri, mesaje
scrise sau Internet. in functie de necesitétile dumneavoastra, activati una din Optiunile
Pro, fie din contul companiei, prin cerere scrisa din partea acesteia, fie din bani proprii
(daca aveti serviciul Cost Control activat), accesand my.orange.md sau formand codul

B08.
150 minute nationale 100 minute nationale 150 minute nationale
150 SMS nationale 150 SMS nationale 300 SMS nationale
300 MB 500 MB
300 minute nationale 400 minute nationale 700 minute nationale
300 SMS nationale 400 SMS nationale 700 SMS nationale
300 MB 2.5GB 6 GB

Despre serviciu

Semnatura Mobila va permite sa folositi telefonul mobil, pentru a semna documente online.
Va ajuta sa depuneti declaratii fiscale, sa raportati la CNAM sau CNAS, sa emiteti e-Factura,
sa solicitati servicii de stare civila etc.

Semnarea are loc prin introducerea codului PIN-semnatura si are aceeasi valoare juridica ca
sl semnatura de méana.

Activarea serviciului

Serviciul Semnatura Mobila poate fi activat in orice magazin Orange, cu buletinul de identitate,
pentru persoane fizice sau cu buletinul de identitate si stampila/procura, in cazul persoanelor
juridice.

Pretul serviciului

Activarea serviciului este gratuita

Pretul standard al unei semnaturi este 3 lei. Pentru un pret mai avantajos, activati o optiune:

10 semnaturi 10 lei
100 semnaturi 30 lei
1000 semnaturi 60 lei
Pentru activarea unei optiuni, formati E sau accesati aplicatia mobila My Orange. Optiunile

Semnétura Mobila sunt valabile 30 zile si se reinnolesc automat la expirarea valabilitatii sau la
consumarea semnaturilor din optiune. La expirare, semnaturile neconsumate nu se transfera pentru luna
urmétoare. Detalii pe



relncarcarea rapida a contului direct de pe telefonul mobil cu una din cartelele de reincarcare
razuibile sau electronice (e-cartele):

prin transfer bancar la BC “Moldova-Agroindbank” S.A. Filiala Chisinau Centru, str. Mitropolitul
Varlaam 65, fumnizand urmatoarele informatii:

Cont: MDB4AG000000225110801767  Codul bancii: AGRNMD2X723

Cod fiscal: 1003600106115 Cod TVA: 7800044

In cazul transferului bancar, poate exista un decalaj de pana la 72 ore ntre momentul plti
si momentul alimentarii efective a contului abonatului Orange.

prin intermediul cardurilor bancare direct de pe site-ul
prin intermediul terminalelor de plata
in numerar, la magazinele Orange

Cahul str.
Causeni st

=

Independentei, 3
Mihai Eminescu, 10/0

=

Magazin Centru  bd. Stefan cel Mare, 134

Magazin Centru 2 bd. Stefan cel Mare, 62 Comrat str. Lenin, 188/003
Magazin MallDova  str. Arborilor, 21 Drochia  str. 31 august, 33
Business Centru  str. Alba lulia, 75 Edinet  str. Independentei, 106
Magazin Botanica bd. Dacia, 27 Falesti str. Pietii, 2A
Magazin Rascani  str. Kiev, 16/1 Floresti str. Stefan cel Mare, 1A
Magazin Ciocana bd. M. cel Batran, 2/1 Hancesti  str. Chisinaului, 7

Orhei str. Vasile Lupu, 23

Ungheni  str. Nationala, 18A

Balti 1,  str. Stefan cel Mare, 57 Rezina str. Sciusev, 1/3
Baiti2, str. Stefan cel Mare, 41 Soroca 1, str. Stefan cel Mare, 24
Briceni  str. Independentei, 16A Straseni  str. Stefan cel Mare, 74A

Lista completa a distribuitorilor Orange poate fi gasita pe pagina

Pentru persoane fizice

Cetateni ai Republicii Moldova: buletinul de identitate, pasaportul sau permisul

de conducere de tip nou si documentul ce justifica adresa legala.

Cetateni straini: buletinul de identitate sau pasaportul si documentul ce justifica adresa
legala (permisul de sedere).

Pentru persoane juridice

Extrasul din registrul de stat al persoanelor juridice, copia certificatului TVA, copia
certificatului de atribuire a codulul fiscal (dupé caz), buletinul de identitate al reprezentantului
companiel, procura din partea companiei in original sau stampila companiel si rechizitele
bancare.

Serviciul Clienti Orange si Cartela Clientului

Serviciul Clienti Corporativi

Mesageria vocala

Activare Internet Mobil
Activare/dezactivare optiuni

Serviciul de urgenta (pompieri, ambulanta, politia)
Serviciul gaz

Pentru informatii aditionale sunati Serviciul Clienti la numarul de pe mobil Orange
sau de pe telefon fix. Fax automat:

Compania Orange Tsi rezerva dreptul de a efectua modificari n lista oficiala de preturi.



